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Punto n. 4. dell’ordine del giorno

Signori Consiglieri,

a seguito della nostra nomina da parte della Giunta camerale,
delibera n. 167 del 26 ottobre 2017 con efficacia dal 15 novembre c.a., siamo riuniti per
approvare il Bilancio di Previsione 2018 accompagnato dal “Programma attivita”
(allegato n. 1) che il Direttore dell’ Azienda Speciale illustrera in questa riunione.

Nella stessa data, 26 ottobre 2017, la Giunta camerale ha approvato:

- il Progetto di riorganizzazione di Made in Vicenza che indica tre aree di intervento:

a) Internazionalizzazione;
b) Innovazione e progetti Speciali;
¢) Risoluzione alternativa delle controversie.

- le linee di indirizzo dellattivita 2018, quest’ultime contenute nella Relazione
Previsionale e Programmatica del 2018 con la quale la CCIAA aggiorna il proprio
programma pluriennale 2014-2018, illustrando i programmi che intende attuare il
Prossimo anno;

- il nuovo Statuto dell’Azienda Speciale attribuendo alla stessa nuove funzioni
(deliberan. 167 del 26/10/2017).

II' Bilancio di Previsione 2018 assieme alla previsione del consuntivo al 31
dicembre 2017 (Allegato G), & redatto tenendo conto sia del Programma Promozionale
2017, attualmente in realizzazione, che delle linee di indirizzo dell’attivita 2018,
approvate dal Consiglio camerale con delibera n. 18 del 26 ottobre 2017. Nello stesso
documento, la Camera di Commercio di Vicenza ha determinato in € 450.000 il

contributo camerale da erogare a Made in Vicenza per ’anno 2018.

Il Collegio dei Revisori dei Conti, nella seduta del 24 novembre p.v., esaminera il
Preventivo economico per I’esercizio 2018 ed esprimera il suo parere. La Relazione del
Collegio dei Revisori dei Conti al Bilancio di Previsione 2018 sara parte integrante del

documento che Vi sottopongo per 1’approvazione.
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Tutto cio premesso, propongo al Consiglio di Amministrazione di approvare il
Bilancio di Previsione 2018.

Vicenza, 20 novembre 2017
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MADE IN VICENZA

(proposta di) PROGRAMMA DI ATTIVITA® 2018

(Riunione del 27/11/2017 del Consiglio di Amministrazione)
Punto 4 dell’ordine del giorno

Premessa

La Giunta Camerale, con deliberazione n. 168 del 26 ottobre del 2017, ha appro-
vato il Progetto di riorganizzazione di «Made in Vicenza». Nella stessa data il Consiglio
Camerale ha approvato la Relazione Previsionale e Programmatica del 2018 che contie-
ne anche per quanto riguarda 1’ Azienda speciale «Made in Vicenza» le linee di indirizzo
dell’attivita per il 2018. Inoltre con deliberazione n. 167, la Giunta Camerale ha appro-
vato il nuovo Statuto dell’Azienda speciale che ¢ entrato in vigore il 15 novembre 2017
e, tral’altro, le attribuisce nuove funzioni.

Il presente documento ¢€ stato elaborato tenendo conto delle Linee Programmati-
che, del nuovo Statuto e del Progetto di Riorganizzazione ai quali si rimanda per appro-
fondimenti specifici.

Il Progetto di riorganizzazione indica tre aree di intervento: 1’area Internaziona-
lizzazione, I’area Innovazione e progetti speciali e 1’area Risoluzione alternativa delle

controversie.

Internazionalizzazione

Relativamente all’internazionalizzazione, va tenuto conto che 1’elevata propen-
sione all’export (Vicenza ¢ al terzo posto tra tutte le province italiane) ha consentito
all’economia vicentina di resistere alla crisi economica globale, e pertanto risulta il
principale strumento di competitivita per le imprese vicentine. Il dinamismo economico
¢ imprenditoriale del territorio in termini di numero di imprese, giro d'affari e volume di
esportazioni ¢ ben conosciuto.

Il Decreto Legislativo 219/16 definisce le attivita di promozione che possono es-
sere mantenute in vigenza:

* Partecipazione e organizzazione di collettive a fiere e mostre, solo in collaborazione
con soggetti nazionali (ICE, SACE e/o SIMEST e/o altri enti);

» Organizzazione di missioni economiche, solo in collaborazione con soggetti naziona-
li (ICE, SACE e/o SIMEST e/o altri enti);
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* Incontri b2b tra operatori economici in Italia o all’estero, solo in collaborazione con
soggetti nazionali (ICE, SACE e/o SIMEST e/o altri enti);
* Assistenza specialistica alle imprese e ricerche di mercato/settore sui mercati esteri:

* Organizzazione di country presentation e incoming.

Il documento programmatico (allegato A) ¢& stato redatto dopo un’attenta valutazio-
ne tenendo conto delle attivita che sono gia state promosse per il 2018 (non si & ritenuto
opportuno perdere quei vantaggi per imprese che sono stati acquisiti negli anni mediante
la prenotazione collettiva degli spazi espositivi) e delle indicazioni contenute nel decreto
di riforma. Va precisato che il primo passaggio fondamentale ¢ la stipula dell’accordo
con ICE, considerando il Protocollo di Intesa firmato tra Unioncamere nazionale e MI-
SE, e il successivo accordo firmato tra Unioncamere nazionale e ICE lo scorso 15 no-
vembre.

In particolare, Unioncamere nazionale ha raggiunto un’intesa operativa con ICE per
la definizione di un percorso strutturato di collaborazione. Tale intesa prevede che ICE
stipuli con le singole Camere di Commercio accordi biennali, attuati a cadenza annuale,
attraverso uno specifico piano operativo.

Le singole iniziative devono essere quindi coordinate con gli organismi nazionali
ma il presupposto fondamentale ¢ la valutazione positiva per il territorio e le imprese vi-
centine. A regime sara necessario presentare le proposte a Unioncamere nazionale che,
a sua volta, le sottoporra a ICE. L attivita sard cosi coordinata e, nel caso in cui ICE non
possa realizzare alcune iniziative, queste potranno essere portate avanti con il supporto
di altre realta.

Le Camere di Commercio, tramite Unioncamere, possono inoltre proporre a ICE
specifici progetti promozionali verso mercati — settori considerati prioritari in base ai
macro — obiettivi strategici definiti dalla Cabina di Regia, ai fini del possibile inserimen-
to nel programma promozionale di ICE.

In questa prima annualita sara direttamente gestito I’accordo tra ICE e Made in Vi-
cenza che dovra prevedere una scontistica da applicare sul tariffario standard come da
modello di accordo che si allega (allegato B “Accordo operativo ICE - Camera di Com-
mercio/Azienda Speciale™).

ICE al momento ha realizzato un Programma provvisorio per il primo trimestre
2018 poiché il coordinamento dell’attivita & in corso.

Il 14 novembre 2017 ¢ stato convocato il Gruppo di lavoro con le Associazioni di
categoria per discutere in merito al Programma di attivita e anche nel corso dell’incontro

si ¢ evidenziata la necessita di chiarire con ICE le modalita operative.
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Si considera importante, inoltre, definire un Accordo con IEGEXPO (Fiera Vicenza)
che permetta un coordinamento anche per quanto riguarda le fiere orafe all’estero che
vedono coinvolto il MISE.

Come di consueto, si manterra un confronto costruttivo e periodico tra Made in Vi-
cenza ¢ le Associazioni di categoria vicentine, in un’ottica di continuitd dell’attivita
svolta negli anni precedenti.

1l contesto esterno.

Secondo i dati della Banca d’Italia del mese di ottobre 2017 nel nostro Paese
’economia appare caratterizzata da una significativa ripresa. Nel primo trimestre
dell’anno il Pil italiano & cresciuto sul trimestre precedente dello 0,5%, nel secondo tri-
mestre dello 0,3% e nel terzo trimestre dello 0,5%. La crescita per il 2017 potrebbe es-
sere superiore dell’1,4% precedentemente stimato. Questo si spiega perché nel terzo tri-
mestre la produzione manifatturiera ha accelerato rispetto al periodo precedente e
I’indice di fiducia ¢ migliorato sia nel settore industriale che nelle costruzioni e anche
nel segmento del turismo.

Anche 1’ Area Euro ha avuto una dinamica accrescitiva con una crescita del Pil nel
secondo trimestre dello 0,6% rispetto al primo, e questa tendenza & stata confermata nel
terzo trimestre.

Le esportazioni in volume sono rimaste stazionarie nel secondo semestre mentre
I’export in volume dei beni ¢ cresciuto dello 0,4% grazie ai mercati europei. Le previ-
sioni ipotizzano una crescita del prodotto mondiale del 3,6% nel 2017 e del 3,8% nel
2018. Permangono ugualmente rischi al ribasso relativi alle condizioni finanziarie globa-
li, a turbolenze finanziarie nelle economie emergenti, alla persistente bassa inflazione, a
politiche protezionistiche e a fattori non economici quali guerre, terrorismo, tensioni
geopolitiche, eventi climatici calamitosi.

‘Anche in provincia di Vicenza i segnali di ripresa sono evidenti anche se non senza
preoccupazioni. Le esportazioni riflettono una crescita del 7% nel primo trimestre del
2017 per un valore complessivo pari a 8 miliardi e 857 milioni di Euro. Ci si trova di
fronte ad una netta inversione di tendenza poiché nel 2016 le esportazioni erano cadute
del 2,4% e nell’ultimo quinquennio la crescita non era stata mai cosi elevata.

I dati dell’indagine della Camera di Commercio riferiti al 2016 sull’andamento
congiunturale del sistema manifatturiero berico indicano che Vicenza si conferma la
provincia dei record: le esportazioni sono diminuite nel 2016 del 2,4% ma nei primi sei
mesi del 2017 sono tornate a crescere (+6,8 rispetto al primo semestre 2016) ¢ le quasi

100.000 imprese sono in grado di produrre un valore aggiunto di 25 miliardi di euro.
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Vicenza si riconferma il cuore produttivo del Nordest e 1’area italiana con la piu alta
concentrazione di aziende.

Nel 2016 le esportazioni della provincia di Vicenza hanno totalizzato
16.708.673.686 euro (di cui circa il 90% nel settore manifatturiero).

Nel periodo gennaio-giugno 2017 Vicenza peraltro conferma la medaglia di bronzo
a livello nazionale nella classifica delle province esportatrici: & infatti terza per valore
delle esportazioni preceduta solamente da Milano e Torino rispettivamente 9% e 5,1%
del totale dell'export nazionale contro il 4% di Vicenza: dietro Vicenza tra le top ten
troviamo Brescia, Bergamo, Bologna, Modena, Treviso, Firenze e Verona.

Considerando il periodo gennaio-giugno 2017, tra le province venete Vicenza con-
ferma il proprio “primato esportativo™ nel manifatturiero con una quota pari al 29% del
totale regionale precedendo Treviso col 20,6%; al terzo posto si situa Verona (18%) e al
quarto Padova con il 15,6%.

I valore dei beni esportati ¢ cosi alto che & come se ogni vicentino esportasse beni
per oltre 19.000 euro, 3 volte di piu della media italiana.

La strategia di intervento

Quanto indicato in precedenza, conferma la necessita di sostenere il nostro compar-
to manifatturiero, consolidando le posizioni acquisite e aprendo al contempo nuove pro-
spettive di esportazione a sempre pit aziende vicentine. I dati sono chiari: nel contesto
mondiale attuale le aziende che guardano al mercato estero sono quelle che possono
crescere, il mercato interno continua (anche se migliorato) a non rappresentare una via
di sbocco e di crescita.

Uno dei compiti dell’area internazionalizzazione ¢& preparare le imprese

all’internazionalizzazione e cid comporta il monitorare costantemente del panorama in-

ternazionale al fine di captare i segnali, eventualmente dirottando lo sforzo in aree dove
il clima commerciale ¢ pill promettente.

In quest’ottica va rivolta quindi sempre particolare attenzione ai mercati che attrag-
gono le produzioni italiane, sia che si tratti di aree emergenti quali Africa e Centro-Sud
America, sia che si tratti di aree piti mature quali Nord America ed Europa, senza di-
menticare [’area CSI, i Paesi del Golfo e I’area asiatica.

Il Decreto 219/16 porta a ridefinire il network di relazioni all’estero attivato a livel-
lo mondiale che si era generato durante gli oltre 28 anni di lavoro nel settore.

La nuova struttura aziendale comporta la costruzione di un programma dell’area In-
ternazionalizzazione che tenga conto delle ridotte risorse economiche a disposizione e le

risorse di personale dedicato all’attivita.
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Considerando tutti i fattori precedentemente indicati, si & scelto di caratterizzare il

«Programma di attivita» in termini di flessibilita; per questo motivo si propone la reda-

zione del «Programma» avendo riguardo non a singole iniziative, ma fondamentalmente

a raggruppamenti omogenei di attivita.

L’attivita di produzione e diffusione di strumenti informativi diretti al sistema delle

imprese vicentine (newsletter, circolari elettroniche, siti web integrati) e potenziati con

'utilizzo di piattaforme digitali che offrono maggiore visibilita alle imprese & molto

importante per la promozione ed ¢ una competenza dell’area Innovazione.

a)

b)

d)

f)

2)

Cio premesso, ai fini della stesura del documento programmatico, si considera:
I"organizzazione di incontri formativi preliminari e appuntamenti one-to-one pre-
missione con le aziende partecipanti alle principali iniziative durante i quali offrire
informazioni e aggiornamenti sui mercati, inclusa la situazione commerciale, dazi e
barriere doganali, senza dimenticare gli aspetti culturali, in stretta collaborazione con
le Associazioni di categoria, gli Istituti di Credito, con ICE, SACE e Simest;
I"adozione di strumenti flessibili di programmazione per consentire in corso d'opera
di cogliere i segnali che vengono dai mercati, dalle Associazioni di categoria e dalle
stesse aziende, sia in chiave positiva che negativa: elemento di grande importanza in
questo periodo data la situazione del contesto internazionale;

il proseguimento della realizzazione di missioni commerciali all’estero (in un nume-
ro ridotto), considerando che questo strumento permette di offrire alle aziende un
aiuto diretto, mirato e curato attraverso un’agenda di incontri pre-fissati. Le missioni
possono essere organizzate direttamente o in partnership con altri soggetti regionali e
nazionali, potranno essere individuali o di gruppo;

il mantenimento della promozione della partecipazione delle imprese alle pitt impor-
tanti manifestazioni fieristiche di rilevanza internazionale in particolar modo laddove
le aziende, a causa di un mancato coordinamento di Made in Vicenza, potrebbero
correre il rischio di perdere I’area espositiva. Offrire alle aziende servizi collaterali
alla partecipazione fieristica;

I’erogazione di servizi personalizzati alle aziende in materia di internazionalizzazio-
ne;
il coordinamento del Programma con le attivita e i progetti delle diverse componenti
del sistema regionale e nazionale, ci6 al fine di ottimizzare sforzi e risorse;

la partecipazione a Bandi regionali, nazionali ed europei che permettano di realizzare

iniziative con contributi per le aziende.
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Il concorso della Camera di Commercio alle spese per I’internazionalizzazione & di
50.000 euro, I’attivita prevista ¢ di 700.000 euro. Considerate le risorse a disposizione,
non si esclude la possibilita che Made in Vicenza valuti la possibilita di istituire servizi
a pagamento; in tal ‘caso per0d vi sara una specifica proposta del Consiglio di Ammini-
strazione che sara portata all’attenzione della Giunta camerale.

Nell’allegato A sono descritte le proposte di iniziative per 1’estero e anche quelle in
Italia che sono ritenute importanti per le aziende del settore come Vinitaly e Distillerie

Aperte.

ALLEGATO A “Documento Programmatico 2018”
ALLEGATO B *“Accordo operativo ICE - CCIAA/Azienda Speciale”

Innovazione e Progetti Speciali

Gli obiettivi dell’area “Innovazione & Progetti Speciali” per il 2018 sono:

1) Presentare il PID — Punto Impresa Digitale alle Associazioni di categoria, Enti pub-
blici e imprese, illustrandone funzioni, compiti e servizi offerti;

2) Aumentare la conoscenza e la consapevolezza da parte del sistema economico relati-
vamente alle nuove tecnologie, compresa 1’Impresa 4.0, e delle nuove soluzioni che
offrono;

3) Informare le imprese sui possibili benefici derivanti dall’applicazione delle tecnologie
Impresa 4.0;

4) Diffondere la conoscenza degli incentivi e delle opportunitd offerte anche dal Piano
Nazionale Industria 4.0

5) Favorire I’orientamento verso 1 servizi offerti dal PID e dagli attori del Network na-
zionale (Digital Innovation Hub, Competence Center)

6) Mappare la maturita digitale delle imprese.

L’attivita del PID si rivolge a tutte le imprese, soprattutto MPMI, presenti sul terri-
torio vicentino.

Nel corso del 2018 si prevede di organizzare dal lato informativo:
¢ Eventi informativi di “carattere generale” per sensibilizzare le imprese del territorio
* Eventi di “approfondimento” dedicati a realizzare focus su specifici settori economi-

ci e/o specifiche tecnologie, anche con interventi di carattere esperenziale.
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Al contempo si ipotizza di realizzare attivita generali di affiancamento all’Ufficio
Digitalizzazione e al Registro delle Imprese della CCIAA di Vicenza.

Inoltre € prevista da parte dell’area “Innovazione & Progetti Speciali” la gestione
diretta del nuovo sistema di CRM di Infocamere e del portale nazionale PID.

Tutte le attivitd saranno accompagnate da un piano di comunicazione dedicato che
verra realizzato esclusivamente in formato digitale.

Inoltre, I’area “Innovazione & Progetti Speciali” avra nel 2018 il compito di colla-
borare con la Stazione Sperimentale per 1'Industria delle Pelli e delle Materie Concianti
s.r.l. avente sede a Napoli e di cui la CCIAA di Vicenza ¢ componente nella compagine
societaria.

Nell’ambito delle rispettive funzioni, competenze e ruoli istituzionali, si prevede di
avviare un’attivita di collaborazione volta alla definizione e alla promozione di interven-
ti — a favore delle imprese - in grado di stimolare la cultura dell’innovazione, con
I"obiettivo di migliorare la competitivita e I’apertura internazionale, promuovere azioni
di informazione, orientamento, animazione territoriale e networking regionale ed euro-
peo. ‘

Le aree di collaborazione potrebbero essere:

1) erogazione di servizi alle imprese della filiera del cuoio sui temi della ricerca e
dell’innovazione, della formazione, del trasferimento tecnologico, con particolare ri-
ferimento ai servizi di tutela della proprieta intellettuale;

2) assistenza alle imprese per attivita di analisi e verifica dell’idoneita all’uso del prodot-
to cuoio, sia in termini di requisiti merceologici che eco-tossicologici, ma anche nel
controllo e I’analisi dei rifiuti conciari (acque, fanghi, terreni, emissioni in atmosfera,
eee).

3) assistenza alle imprese nella individuazione di opportuni programmi di finanziamen-
to, sia pubblici che privati, per lo sviluppo del proprio business.

4) erogazione di servizi di informazione ed orientamento su Industria 4.0.

Nell’ambito della collaborazione si I’attivazione di un desk operativo della SSIP
presso I’area “Innovazione e Progetti Speciali” di Made in Vicenza che svolga le se-
guenti attivita: ‘

* promozione dei servizi qualificati erogati dalla SSSIP di analisi ¢ prove (controllo
qualita di pellami e manufatti in pelle, all’analisi dei prodotti chimici conciari, ai con-
trolli ambientali).

* erogazione di servizi di consulenza tecnica sulla normativa nazionale ed internaziona-

le di settore e sulle tematiche di gestione dei rifiuti.
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* progettazione di moduli di formazione, sia aziendale (tecnici di laboratorio, di perso-
nale addetto alle varie fasi del ciclo produttivo, gestione dei rifiuti, sicurezza negli
ambienti di lavoro), che post-diploma, da realizzare nell’ambito del Politecnico del
Cuoio.

* sostegno alle imprese per la rilevazione dei fabbisogni interni in termini di ricerca,
formazione ed innovazione (processo e prodotto).

* erogazione di servizi di trasferimento tecnologico in materia di studio e analisi su pel-
li e materie concianti (materiali, depurazione, sostenibilita, normazione, chimica, tec-
nologie).

» sviluppo di progetti di ricerca e sviluppo congiunto.

» altri servizi e programmi definiti insieme alle Associazioni di categoria e/o Associa-

zioni settoriali.

L’area Innovazione e Progetti Speciali si occupera del sito internet dell’Azienda
speciale e di coordinare gli aspetti informatici di collegamento tra I’azienda speciale ¢ la
Camera di Commercio. Inoltre potranno essere individuati in corso dell’anno dei progetti

trasversali tra I’area internazionalizzazione e ’area innovazione.
Giustizia alternativa: la gestione dell’Organismo di Mediazione

La scelta di affidare all’Azienda speciale ’attivita di promozione degli strumenti di
giustizia alternativa e il trasferimento dell’Organismo di mediazione, servizio attualmen-
te svolto in modo efficace dalla Camera di Commercio con personale dedicato, & motiva-
ta dalle nuove possibilita introdotte dal riforma delle Camere di Commercio.

La lett. g) dell’art2, comma 2, del d. Igs n. 219 del 2016 fa riferimento, tra le altre,
alle competenze di risoluzione alternativa delle controversie, prevedendo che debbano
essere svolte in convenzione con soggetti pubblici e privati e con un cofinanziamento
con oneri a carico delle controparti non inferiori al 50%. Si pud quindi sostenere che la
riforma per queste attivita abbia individuato anche nuove modalita di gestione del servi-
zio piu vicine alla gestione di un’Azienda speciale.

La mediazione civile € commerciale permette di risolvere le proprie controversie
grazie all’intervento di un mediatore che facilita alle parti il raggiungimento di un possi-
bile accordo. La Segreteria dell’Organismo di mediazione fornisce, avvalendosi

dell’esperienza di un mediatore indipendente e neutrale, assistenza specializzata a im-
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prese, consumatori € professionisti, nel raggiungimento di un accordo per risolvere in
modo semplice, rapido, economico e sicuro una controversia evitando di ricorrere alla
giustizia ordinaria

Il servizio di arbitrato rientra tra le funzioni da svolgere in regime di libera concor-
renza ma si fa presente che saranno necessari ulteriori approfondimenti e riflessioni di
natura organizzativa e giuridica da fare in seguito sulla gestione del servizio a cura di
Made in Vicenza.

Attualmente 1’Organismo di mediazione della Camera di Commercio di Vicenza &
iscritto al n. 29 del Registro Nazionale degli Organismi di mediazione del Ministero del-
la Giustizia ed ¢ autorizzato a gestire i tentativi di mediazione civile e commerciale ai
sensi del D. Lgs. n. 28/2010 e successive modifiche.

La Giunta camerale, con I’approvazione del nuovo Statuto dell’ Azienda speciale, ha
recepito anche gli approfondimenti di tipo tecnico fatti dalla Camera di Commercio con
il Ministero della Giustizia, in materia di mediazione. E’ stato infatti accertato che non
sara necessario attivare un nuovo Organismo di mediazione dato che, essendo I’ Azienda
speciale un ente strumentale, sara sufficiente comunicare al Ministero le variazioni dei
dati anagrafici (nuovo personale addetto per il servizio di Segreteria e nuovo Responsa-
bile dell’Organismo di mediazione).

L’attivita dell’Organismo di mediazione della Camera di Commercio di Vicenza,

dal 21 settembre 2013 con il “Decreto del Fare” (D. lgs n.69 del 21 giugno 2013,
convertito dalla legge n. 98 del 9 agosto 2013), si & progressivamente intensificata in
relazione al favore espresso dal legislatore verso il ricorso obbligatorio alla mediazione
per le seguenti materie: il condominio, i diritti reali, la divisione, le successioni eredita-
rie, 1 patti di famiglia, la locazione, il comodato, ’affitto di aziende, la responsabilita
medica e sanitaria, la diffamazione con il mezzo della stampa o con altro mezzo di pub-
blicita, 1 contratti assicurativi, bancari e finanziari per le quali & condizione di procedibi-
litd per I'esercizio in giudizio della relativa azione. L’Organismo camerale si occupa al-
tresi della gestione delle mediazioni volontarie e delle conciliazioni in materia di sub-
fornitura e telefoniche.

Si puo stimare, in base all’attivita corrente, che nel 2018 1’Organismo di mediazio-
ne possa ricevere circa 600 domande di mediazione.

La Giunta camerale, nella deliberazione n. 168 del 26 Ottobre 2017, ha stabilito che
siano impiegate nel settore giustizia alternativa di Made in Vicenza n. 4 risorse azienda-
li, di cui una a tempo parziale e che sia responsabile dell’Organismo il Direttore

dell’ Azienda Speciale, la dott.ssa Elisabetta Boscolo.
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Il personale dedicato, dal 10 novembre u.s., ha iniziato un’attivita di formazione
presso la struttura organizzativa camerale dell’Organismo di Mediazione, compatibil-
mente con gli impegni e le disponibilita dei funzionari camerali interessati, al fine di
apprendere le modalita di gestione del servizio e 1’utilizzo di nuovi applicativi.

La formazione procedera anche nel mese di dicembre dato che 1’organismo di me-
diazione, secondo quanto stabilito dalla Giunta camerale, dovra essere operativo dal 2
Gennaio 2018.

Allo stato attuale la responsabilita dell’Organismo di mediazione della Camera di
Commercio di Vicenza ¢ affidata al Dirigente dell’Area 3” e la gestione delle procedure
di mediazione ¢ in capo alla Segreteria dell’Organismo con un capo servizio, un Capo
unita operativa e 4 addetti alla Segreteria (4,60 full time equivalente). Il servizio at-
tualmente svolto dal personale camerale prevede le seguenti attivita: gestione domande,
nomina mediatore e pubblicazione incarichi per il rispetto degli obblighi di trasparenza,
calendarizzazione incontri, notifica, assistenza al mediatore durante tutti gli incontri e
nella redazione dei verbali, fatturazione, invio statistiche mensili a Unioncamere, ge-
stione pagamento a mediatori, inserimento credito d’imposta nel sito del Ministero della
Giustizia, tenuta elenco mediatori con verifica dei requisiti di aggiornamento biennali e
relativa gestione dei tirocini come da regolamento.

La Segreteria dell’Organismo di mediazione, nello svolgimento delle proprie attivi-
ta, ricorre all’utilizzo di specifici applicativi.

La gestione delle procedure avviene mediante utilizzo del programma informatico
“ConciliaCamera” e nel 2013 ¢é stata attivata la possibilita di deposito on-line delle do-
mande di mediazione utilizzando tale software. L’utilizzo del portale ConciliaCamera
per il deposito domanda ¢ completamente gratuito per gli utenti che sono comunque te-
nuti al pagamento delle spese di avvio e di mediazione stabilite dal D.M. 18 ottobre
2010, n. 180, spese che sono indicate nel Regolamento di mediazione, allegato 3.

Permane comunque il ricorso dell’utenza al deposito cartaceo o via mail/pec, con
maggiori adempimenti richiesti alla Segreteria.

Si rende pertanto necessario dotare I’Organismo di mediazione di Made in Vicenza
degli applicativi indispensabili per lo svolgimento delle nuove competenze stabilite dal-
lo Statuto ed in particolare i programmi di Infocamere ConciliaCamera per la media-
zione on line e GEDOC per la gestione documentale.

Questi applicativi si rapportano, per quanto riguarda la fatturazione, con il pro-
gramma di InfoCamere per la gestione della contabilita “Oracle Application” ed in par-

ticolare con il sistema applicativo XAC. E’ necessaria pertanto una valutazione sulla
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necessita o meno di adeguare o sostituire I’applicativo per la gestione della contabilita
attualmente in uso all’Azienda speciale.

La Giunta camerale, tenuto conto dei costi di gestione medi sostenuti
dall’Organismo di mediazione camerale, con deliberazione n. 50 del 9 aprile 2015 ha
approvato I'ulteriore spesa amministrativa di € 50,00 + Iva da richiedere alle singole
parti in caso di deposito delle domande e dei moduli di adesione allo sportello, via mail
/ pec o fax e mantenendo il rimborso delle spese vive documentate. Tale importo non &
applicabile in caso di deposito on line. Si ritiene che anche questa scelta possa essere
confermata dall’ Azienda speciale Made in Vicenza.

Per quanto riguarda I'importante ruolo della gestione dell’incontro di mediazione
Made in Vicenza si avvarra dei selezionati professionisti iscritti presso il Ministero come
mediatori dell’organismo di mediazione camerale e di cui si allega elenco.

Si ricorda che ai mediatori spetta un compenso di € 30,00 nel caso di svolgimento
del solo primo incontro di mediazione e, in caso di proseguimento della mediazione,
agli stessi spettano gli onorari delle mediazioni obbligatorie indicati nella tabella sotto
riportata di cui alla lettera e) della delibera di Giunta n. 180 dell’8 novembre 2011, in
base al valore della controversia.

In caso di accordo al mediatore spetta il riconoscimento di una maggiorazione come

da determinazione del Segretario Generale n. 33 del 1 marzo 2012.

Valore della lite Onorari dei mediatori
(IVA esclusa)

Fino a € 1.000,00 €40,00
da € 1.001,00 a € 5.000,00 € 87,00
da € 5.001,00 a € 10.000,00 € 160,00
da € 10.001,00 a € 25.000,00 € 240,00

: da € 25.001,00 a € 50.000,00 € 400,00
da € 50.001,00 a € 250.000.00 € 667,00
da € 250.001,00 a € 500.000,00 € 1.000,00
da € 500.001,00 a € 2.500.000,00 € 1.900.00
da € 2.500.001,00 a € 5.000.000,00 € 2.600,00
oltre € 5.000.000,00 € 4.600,00
Verbale di mancata partecipazione di
tutte le controparti € 30.00

L’Organismo di mediazione, come stabilito dal Ministero, ha ’obbligo di stipulare

polizza assicurativa per un massimale non inferiore a 500.000,00 euro.
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Per quanto riguarda i ricavi si ricorda che, per favorire il ricorso alla mediazione,
Unioncamere nazionale aveva a suo tempo proposto di applicare a tutte le mediazioni,
anche per quelle volontarie, le riduzioni tariffarie stabilite dal D.M. 18 ottobre 2010, n.
180 per le mediazioni obbligatorie. Cio ¢ stato possibile in quanto ’art. 16 comma 14°
del D.M. citato consente di derogare gli importi minimi delle indennita per ciascun sca-
glione di riferimento.

Le tariffe indicate nell’Allegato A3 al Regolamento di mediazione sono quelle at-
tualmente in vigore dell’Organismo di mediazione camerale, approvate con deliberazio-
ne della Giunta n. 50 del 9 aprile 2015. Si ricorda che la Giunta camerale, con delibera-
zione n. 190 del 31 ottobre 2013, ha approvato I’aumento delle tariffe in caso di suc-
cesso della mediazione, determinato al 5%, e I’aumento nel caso in cui le parti chiedano
al mediatore di formulare la proposta di mediazione In questo caso I’aumento & del
20%, percentuale gia determinata dall’art. 16, comma 4 lettera ¢), del D.M. 180/2010.

Si ritiene opportuno, per garantire la continuitd del servizio, mantenere i contenuti
del Regolamento di mediazione, approvato con delibera del Consiglio camerale n. 33
del 21 novembre 2013 e in vigore dal 26 gennaio 2014, con i relativi allegati che saran-

no oggetto di specifica approvazione con delibera distinta.
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Allegato cciaa_vi aou_cciaa_vi - REG. CVIRP - PROTOCOLLO 0050827/E DEL 17/11/2017 13:41:05

Ir][A@ Camera di commercio di... Azienda Speciale. ...

ITALIAN TRADE AGENCY

ICE - Agenzia per la promozione all'estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italiane

Accordo Operativo

Tra

ICE-Agenzia per la promozione all'estero e l'internazionalizzazione delle imprese
italiane, di seguito denominata ICE Agenzia, con sede in Roma, Via Liszt, n.21, nella persona
del Direttore dell'Ufficio di Coordinamento Marketing, Antonino Laspina, domiciliato per la
carica presso la suindicata sede e delegato alla firma dal legale rappresentante p.t., Direttore

Generale Piergiorgio Borgogelli, giusta Determinazione 100/16 del 3/11/2016

Camera di Commercio di...., con sede legale in ....., nella persona del Segretario Generale

..... , domiciliato per la carica presso la suindicata sede

Azienda speciale....., con sede legale in , nella persona del proprio Direttore ..... , domiciliato

per la carica presso la suindicata sede
di seguito denominate, singolarmente e/o congiuntamente, anche “Parte” e/o "Parti"
premesso che

- il Dlg.n.219/16, emanato dal Ministero dello Sviluppo Economico in attuazione della delega
di cui all'art.10 della L.124/2015, ridefinisce le funzioni delle camere di commercio, industria,
artigianato e agricoltura singolarmente o in forma associata, nellambito della circoscrizione
territoriale di competenza. Tra le funzioni vi & quella di sostegno alla competitivita delle

imprese e dei territori sui mercati internazionali, da svolgere anche in collaborazione con I'lCE
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Agenzia e I'esclusione, dai compiti delle camere di commercio, delle attivitda promozionali

direttamente svolte all'estero;

- in data 7 settembre 2017 il Ministero dello Sviluppo Economico ed Unioncamere - Unione
delle Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura hanno sottoscritto il Protocollo
d’Intesa con cui le parti si impegnano ad avviare, per quanto di rispettiva competenza,
un‘azione di raccordo che consenta la collaborazione strutturata tra le attivita del sistema
pubblico nazionale per la promozione dei rapporti economico-commerciali con I'estero e

I'internazionalizzazione delle imprese italiane ed il sistema camerale:;

- conseguentemente al Protocollo d'Intesa del 7 Settembre sopra menzionato & stata
conclusa una intesa operativa per la collaborazione sulle Attivita di Servizio tra ICE ed

Unioncamere;

- 'NCE-Agenzia, costituita con DL n.98/2011 art.14, cc17/27 come sostituito dall’art.22, ¢.6 del
DL 201/2011 convertito dalla L 214/11, € un ente dotato di personalita giuridica di diritto
pubblico, sottoposto ai poteri di indirizzo e vigilanza del Ministero dello Sviluppo Economico,
che li esercita, per le materie di rispettiva competenza, d'intesa con il Ministero degli Affari

Esteri e sentito il Ministero dell'Economia e delle Finanze;

- 'ICE Agenzia, nello svolgimento delle proprie attivita ordinarie di servizio e supporto alle
imprese, ha il compito di agevolare, sviluppare e promuovere i rapporti economici e
commerciali italiani con I'estero — con particolare attenzione alle esigenze delle piccole e
medie imprese, loro consorzi e raggruppamenti - e opera al fine di sviluppare
l'internazionalizzazione del sistema produttivo italiano, nonché la commercializzazione dei

beni e servizi italiani nei mercati internazionali;

- I'ICE Agenzia ha la competenza di attuare i Piani pubblici promozionali a sostegno delle
piccole e medie imprese (PMI) nazionali, nonché di fornire loro assistenza, accompagnandole

nel processo di internazionalizzazione;

- le Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura, di seguito denominate “camere
di commercio”, ai sensi della L.580/93 cosi come riformata dal Dlg.n. 219/16, sono enti

pubblici dotati di autonomia funzionale che svolgono, sulla base del principio di sussidiarieta
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di cui all'art.118 della Costituzione, funzioni di interesse generale per il sistema delle imprese,

curandone lo sviluppo nell'ambito delle economie locali:

- la CCIAA di ..... , componente del sistema camerale, nel rispetto delle citate previsioni
normative, favorisce e sostiene i processi di internazionalizzazione delle PMI, ivi incluse le
micro imprese, attraverso azioni di informazione, formazione, supporto organizzativo e

assistenza finalizzate alla preparazione ai mercati esteri;

- 'Azienda speciale... ... di cui si avvale la CCIAA di ..... quale soggetto attuatore delle azioni

di sostegno ai processi di internazionalizzazione delle PMI operanti sul territorio;
Tutto cid premesso, le Parti convengono guanto segue
Art. 1 — Finalita

Obiettivo dell'accordo & quello di definire, nel’ambito delle rispettive competenze, forme di

collaborazione tra le Parti per preparare ai mercati internazionali le PMI.

Le Parti si propongono, quindi, di sviluppare le forme di collaborazione individuate e di

dare loro attuazione tramite un programma annuale di iniziative.
Art. 2 — Forme di collaborazione
A tale scopo le Parti opereranno congiuntamente per:

1. consolidare la programmazione camerale delle iniziative di sostegno

all'internazionalizzazione delle PMI con la collaborazione dell'ICE Agenzia;

2. ampliare il bacino di aziende interessate ad operare sui mercati esteri tramite la
partecipazione alle iniziative promozionali declinate nei Piani promozionali pubblici

gestiti dall'lCE Agenzia;

3. sviluppare un portafoglio di offerta servizi dell'ICE Agenzia sui mercati esteri per le

aziende interessate a partecipare alle iniziative nell'ambito dei programmi camerali:

4. condividere un flusso informativo costante tra le Parti circa le iniziative di reciproco
interesse tramite lo scambio di link ai rispettivi siti Internet.
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Art. 3 — Piano operativo

Le Parti coopereranno sulla base di un programma annuale condiviso di iniziative, definito
‘Piano operativo”, a sostegno dell'internazionalizzazione delle PMI. Per la CCIAA di .... il
soggetto attuatore del “Piano operativo” sara I'Azienda Speciale ..... Il “Piano operativo” verra
proposto dallAzienda Speciale e, quindi, verificato da ICE Agenzia, tramite gli Uffici della
propria struttura, in termini di fattibilita settore/prodotto/mercato e calendarizzazione delle

iniziative da realizzare e costituird parte integrante del presente accordo.

L'Azienda Speciale e ICE Agenzia si impegnano a procedere secondo una metodologia

condivisa, alla realizzazione del “Piano operativo” nell'ambito delle proprie competenze:
L'Azienda Speciale ....:
1. segnala all' ICE Agenzia le iniziative declinate nel “Piano operativo”;

2. collabora con I'ICE Agenzia alla realizzazione delle iniziative del “Piano operativo” e si
impegna a corrisponderle quanto da questa fatturato, a fronte delle iniziative

preventivate svolte, secondo le modalita indicate all'art.4;

3. raccoglie ed inoltra ad ICE Agenzia, le richieste di servizi provenienti dalle aziende

partecipanti alle iniziative del “Piano operativo”.
ICE Agenzia:

4. provvede, tramite gli Uffici della propria struttura, a realizzare le iniziative raccolte nel
“Piano Operativo”, in collaborazione con I'Azienda Speciale, alle condizioni economico-
finanziarie preventivate, a cui verranno applicate le tariffe agevolate, come precisato al

successivo art.4;

5. svolge attivita di informazione, formazione, consulenza attraverso la fornitura di servizi
o pacchetti di servizi alle imprese partecipanti alle iniziative del “Piano operativo”, su
specifica diretta richiesta o tramite I'Azienda Speciale. La fornitura del servizio al
richiedente, salvo per quanto reso in forma gratuita sulla base del catalogo servizi

dell'lCE Agenzia, sara a tariffe agevolate, come precisato al successivo art.4.
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ICE-Agenzia, CCIAA di ...... e I'Azienda Speciale ....... svolgeranno periodicamente una
funzione di monitoraggio e valutazione delle iniziative svolte, nonché di verifica dei risultati e
di identificazione degli eventuali correttivi. Tale attivita sara affidata ad un gruppo di lavoro,
nominato successivamente all’entrata in vigore dellaccordo, che verifichera lo stato di
avanzamento e le eventuali criticita delle iniziative programmate, riunendosi con frequenza

almeno trimestrale.
Art. 4 — Offerta servizi ICE Agenzia

A fronte della realizzazione delle iniziative del “Piano operativo” e della fornitura di servizi
allAzienda Speciale ....... per conto delle aziende partecipanti, I'|ICE Agenzia fatturera alla
stessa Azienda Speciale gli importi preventivati, tenuto conto dei servizi previsti dal catalogo

ICE e delle relative tariffe, con le seguenti modalita:

1. allAzienda Speciale .... verra riconosciuto con il primo “Piano operativo” annuale, uno
sconto fisso del 15% sui corrispettivi spettanti all ICE Agenzia a fronte di servizi resi
(esclusi costi esterni). Nel tempo di durata del “Piano operativo”, 'Azienda Speciale si
impegna a segnalare all' ICE Agenzia il numero di iniziative (intendendo con tale
termine i singoli contratti per servizi attivati presso una sede estera dellICE) da
includere nel Piano stesso, che concorrera al raggiungimento della “soglia obiettivo” di
iniziative per lintero sistema camerale fissata - in base allintesa tra ICE e
Unioncamere - nel numero di 100. Il valore numerico raggiunto dalla "soglia obiettivo”
determinera la percentuale di sconto applicabile ai servizi richiesti nel successivo

Piano operativo annuale;

2. nel successivo Piano operativo annuale la premialita iniziale si accrescera, rimarra
invariata o si ridurra in funzione del raggiungimento o meno della “soglia obiettivo”
suindicata, in base al seguente schema: 20% di sconto nel caso in cui le segnalazioni
siano state uguali o superiori al valore numerico della soglia obiettivo; 15% di sconto
nel caso in cui le segnalazioni siano comprese tra il 75% ed il 99% della soglia
obiettivo; 10% di sconto nel caso in cui le segnalazioni siano inferiori al 75% della

soglia obiettivo;
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3. nel caso in cui una o piu delle iniziative previste nel “Piano operativo” venissero
annullate per motivi riconosciuti validi da ambedue le Parti, il valore numerico della

‘soglia obiettivo” verra ridotto proporzionalmente.

La percentuale di sconto non & cumulabile con altre forme di sconto e si applica, a partire dal
1 Gennaio 2018, esclusivamente ai corrispettivi per i servizi erogati da ICE Agenzia, esclusi i
costi di partecipazione ad iniziative dei piani promozionali pubblici ed i costi vivi sostenuti per
la realizzazione del servizio stesso (ad esempio noleggio spazi, interpretariato, etc.),

conformemente a quanto previsto dai regolamenti dell'lCE Agenzia.

L'ICE Agenzia si riserva, in caso di revisione della politica dei servizi, la facolta di modificare
le condizioni, anche economiche, di erogazione dei servizi impegnandosi a fornire tempestiva
comunicazione allAzienda Speciale. Le modifiche si intendono accettate nel caso in cui la
controparte non abbia manifestato la volonta di recedere entro 30 giorni dal ricevimento della

comunicazione (v. art.7).

Resta inteso che i servizi richiesti per conto delle aziende dovranno rispondere alle finalita di
assistenza e supporto alle imprese per agevolare e sviluppare la loro presenza sui mercati
esteri e non potranno essere rifatturati alle aziende stesse se non in quanto parte di un
percorso di accompagnamento all'internazionalizzazione attraverso azioni di informazione,
formazione, supporto organizzativo e assistenza finalizzate alla preparazione ai mercati
esteri. Resta, inoltre, inteso che la misura dell’eventuale maggiorazione non deve tradire la

mission istituzionale del’'lICE Agenzia.
Art. 5 — Altre forme di collaborazione

ICE Agenzia, CCIAA di ..... e I'Aziemda Speciale .... si rendono, altresi, disponibili a
sviluppare ulteriori forme di collaborazione funzionali al raggiungimento dei reciproci obiettivi

in tema di internazionalizzazione.

La realizzazione di tutte le eventuali attivitd ed i relativi costi saranno oggetto di separate
intese tra ICE Agenzia e CCIAA di ...., che si avvarra dellAzienda Speciale ..... quale

soggetto attuatore.
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Art.6 — Riferimenti delle Parti

Per ogni comunicazione relativa al presente Accordo, le Parti faranno riferimento ai seguenti

recapiti:

per ICE Agenzia Dr. Antonino Laspina (coord.marketing@ice.it)
per CCIAA ......... (nome e rif.)

per 'Azienda Speciale ........... (nome e rif.)

Art. 7 — Durata dell’accordo e eventuale recesso

Il presente Accordo ha la durata di due anni a partire dalla data di sottoscrizione. Entro tre
mesi dalla data di scadenza, le Parti si impegnano a verificare i risultati raggiunti, ai fini di un

eventuale rinnovo e dell'applicazione della premialita secondo le modalita indicate all’art.4.

Le Parti potranno recedere dal presente Accordo con comunicazione da effettuarsi con lettera
raccomandata o tramite PEC, tre mesi prima della scadenza, senza alcun onere tra le Parti e

senza che cio pregiudichi le iniziative in corso di realizzazione (art.3).
Art. 8 - Responsabilita

Ciascuna Parte si impegna a manlevare e tenere indenne l'altra Parte da ogni pretesa o
rivendicazione che possa derivare dall'attuazione del presente Accordo ed in particolare da
quelle eventualmente sollevate dal personale di propria afferenza o da soggetti in contatto

con esso.
Art. 9 — Adempimenti in materia di riservatezza

Le informazioni che le Parti si scambieranno vicendevolmente sono da ritenersi riservate,
quindi non divulgabili per alcun motivo a terzi, salvo espresso consenso delle altre Parti o per

obbligo di legge.

Le Parti si impegnano reciprocamente a dare atto, in occasione di presentazioni pubbliche dei
risultati conseguiti o in caso di redazione e pubblicazione di documenti di qualsiasi tipo, che

quanto realizzato consegue alla collaborazione instaurata con il presente Accordo.
pag. 7



Ciascuna Parte si impegna a rispettare la normativa ed i regolamenti applicabili in materia di
trattamento e sicurezza dei dati da essa trattati in esecuzione del presente Accordo, nei limiti
in cui questi risultino applicabili. In caso di elaborazione ed utilizzo di dati personali e/o
sensibili per I'esecuzione del presente Accordo, il significato dei termini “dati personali”, “dati
sensibili” e “trattamento” € quello previsto dal D. Lgs.196/2003 “Codice della Privacy” cui le
Parti fanno espresso rinvio. Ciascuna Parte si impegna a trattare i dati personali comunicatigli
dallaltra Parte, nellesecuzione del presente Accordo, applicando le misure minime di

sicurezza previste dagli art. 31 e ss. D. Lgs.196/2003.
Art. 10 - Gestione del contenzioso

Per qualunque controversia dovesse insorgere tra le Parti in merito all'interpretazione ed
applicazione del presente Accordo e di quanto ne consegue, verra tentata la composizione
amichevole. Qualora quest'ultima non fosse raggiunta, si procedera per via giudiziale,

eleggendo come Foro di competenza quello di Roma.
Roma i,

Per ICE Agenzia
Il Direttore dell’Ufficio di Coordinamento Marketing

Antonino Laspina

Per CCIAAdI ....

Il Segretario Generale

Per'Azienda Speciale ....

Il Direttore
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Made in Vicenza

NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO DI PREVISIONE 2018

Riunione Consiglio di Amministrazione del 27 novembre 2017

Punto n. 4 dell’ordine del giorno

Signori Consiglieri,

in relazione alla modifica dell’art 11 dello Statuto e del “progetto di riorganizzazione”

(delibere n. 167 e n. 168 del 26 ottobre 2017) la Giunta camerale ha indicato la

ridefinizione della mission e della governance, la ridefinizione delle aree operative e

conseguente riorganizzazione interna e 1’articolazione del budget 2018.

Sulla base delle modifiche dello Statuto e del progetto di riorganizzazione, & stato

predisposto il Bilancio di Previsione 2018, con la consapevolezza che sara necessaria

una revisione dello stesso dopo i primi sei mesi di attivita; essendo il 2018 un anno di

transizione, tale assestamento permettera di:

e individuare con maggiore precisione [’attivita d’internazionalizzazione che
I’Azienda Speciale potra effettuare all’estero in collaborazione con ICE, SACE e/o
SIMEST;

e analizzare la possibilita di trasferire in capo all’Azienda Speciale la gestione della
Camera Arbitrale;

e verificare qualitativamente e quantitativamente le materie oggetto della mediazione
con |’obiettivo di razionalizzare 1 costi, pur rimanendo in linea con le finalita
camerali, come da delibera n. 170 del 26 ottobre 2017, lettera ).

Struttura e Contenuto del Bilancio

I Bilancio di Previsione di Made in Vicenza, Azienda Speciale della Camera di
Commercio di Vicenza, relativo all’esercizio 2018 ¢ redatto secondo lo schema G previ-
sto dall’art. 67 del D.P.R. 2 novembre 2005, n. 254, ed € comparato con il Preconsunti-
vo al 31 dicembre 2017. Quest’ultimo ¢ stato redatto sulla base di tutti i costi e ricavi
contabilizzati alla data del 31 ottobre 2017e sulla stima degli stessi previsti entro la fine
dello stesso.

Il Bilancio ¢ stato redatto in conformita ai principi contabili generali di veridicita,
continuita, prudenza e chiarezza.

La presente Nota Integrativa illustra analiticamente le voci e gli importi

dell’allegato G, che si compone di: ricavi ordinari, costi di struttura, costi istituzionali.
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Commenti alle voci del Conto Economico — Ricavi (allegato G)

A) Ricavi ordinari. Ammontano a € 1.350.000 e riguardano:

a) proventi da servizi di € 900.000. Si tratta delle somme che 1’Azienda Speciale
prevede di riscuotere per ’attivita d’internazionalizzazione (€ 700.000), per I’attivita di
mediazione/arbitrato (€ 100.000 + € 70.000) e per I'attivita dei progetti speciali (€
30.000). |

b) il contributo dalla Camera di Commercio di Vicenza di € 450.000.

Va rilevato che I’Azienda Speciale prevede di acquisire dal mercato risorse proprie
di € 900.000 a fronte di costi di struttura di € 461.000. La prescrizione dell’articolo 65
comma 2 del D.P.R. 254/2005 secondo cui «le aziende speciali perseguono 1’obiettivo
di assicurare, mediante acquisizione di risorse proprie, almeno la copertura dei costi

strutturali» ¢ pertanto rispettata.

Commenti alle voci del Conto Economico — Costi (allegato G)

B) Costi di struttura. Tali costi ammontano a € 461.000 e riguardano:

a) compensi e spese degli organi statutari di € 9.000 relativi al Collegio dei
Revisori. Non sono previsti compensi per gli altri Organi come stabilito dall’art. 5 dello
Statuto.

b) costo del personale dipendente di € 390.000 e comprende le retribuzioni lorde, i
contributi previdenziali e assicurativi e ’accantonamento TFR; ‘

c) spese di funzionamento di € 60.000: comprende i costi relativi alla consulenza
contabile/fiscale, al servizio ufficio paghe, alla sede e altre voci minori;

d) ammortamenti di € 2.000 riguardanti i beni mobili e il rinnovo del marchio, cal-

colati con le seguenti aliquote:

Macchine e Mobili d’Ufficio 12%
Macchine di ufficio elettriche-elettroniche 20%
Radio Mobili 20%
Rinnovo marchio 1/187

Q) Costi istituzionali. Ammontano a € 889.000 e riguardano i costi relativi Iattivita per

I"internazionalizzazione € 750.000, per la mediazione/arbitrato € 130.000 e per i proget-
ti speciali € 9.000.

Vicenza, 20 novembre 2017

MiV, C.d.A. del 27 novembre 2017 — Nota Integrativa al Bilancio di Previsione 2018 . n. 4 2



Azienda Speciale C.C.LA.A. Vicenza DEL COLLEGIO DEI REVISOR! f‘ﬂ
= Via E. Montale n, 27 — 36100 VICENZA
. p. IVA 00893200246 — C.F. 00893200246
VERBALE N. 6/2017

: Nel giomo 24 novembre 2017, alle ore 9,30 presso la sede dell'Azienda Speciale
> ] "Made in Vicenza" della Camera di Commercio di Vicenza, ubicata in Via Eugenio
: Montale n. 27 si & riunito il Collegio dei Revisori dei Conti per esaminare lo schema di
Preventivo economico per I'esercizio 2018, corredato della Relazione del Presidente.

Risultano presenti:

Giancarlo Fiorito — Presidente (in collegamento telefonico)
Laura Panozzo — Componente Effettivo

Assente giustificato il componente effettivo, Dott.ssa Anna Massaro.

Assiste il Direttore dell’Azienda Speciale, Dott.ssa Elisabetta Boscolo Mezzopan
¢ la sig;ra Chiara Salvarese, Responsabile dell’ufficio amministrativo-contabile.

Il Collegio dei Revisori prende atto che con delibera della Giunta camerale n. 167
del 26 ottobre 2017, viene approvato il nuovo Statuto dell’Azienda Speciale entrato in
vigore il 15 novembre 2017; lo stesso giomo con delibera n. 168 viene approvato il
progetto di riorganizzazione dell’Azienda Speciale, dal quale si evidenzia che
all’attivitd di Internazionalizzazione, si aggiungono quelle di Mediazione/Arbitrato e di
Innovazione e Progetti Speciali.

- II'Collegio dei Revisori provvede ad esaminare il Preventivo economico relativo
all’anno 2018 redatto in conformita allo schema previsto dallarticolo 67 (allegato G)
del DP.R. 2 novembre 2005, n. 254 recante “Regolamento per la disciplina della
gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di Commercio™.

I documenti contabili sono stati trasmessi per posta elettronica ai componenti del
Collegio il 22 novembre u.s.

— Il documento contabile in csame ¢ corredato, ai sensi del citato articolo 67, dalla
Relazione illustrativa del Presidente; ulteriori informazioni tese ad illustrare gli importi
indicati nelle singole voci di oneri e di proventi del Preventivo in esame sono fornite
dalla nota redatta dal Direttore dell’ Azienda Speciale “Made in Vicenza”.

Relativamente all’Allegato G, il Collegio constata che tale schema riporta la
comparazione tra la Previsione al 31 dicembre 2017 (Preconsutivo) e il Preventivo
2018. Per quanto riguarda la destinazione delle risorse il Collegio osserva che le stesse
sono state destinate a tre aree: Internazionalizzazione, Mediazione/Arbitrato e
Innovazione ¢ Progetti Speciali, come stabilito dal progetto di riorganizzazione
aziendale (delibera n. 168 del 26 ottobre 2017 della Giunta camerale). Al riguardo il
Collegio osserva che da quanto riferito dal Direttore la stima dei costi ¢ dei ricavi
relativi alla mediazione ¢ stata fatta prendendo come riferimento i dafi storici
dell’ultimo triennio della Camera di Commercio di Vicenza. Si tratta comunque di una
% proiezione caratterizzata da elementi di incertezza conseguenti al cambio di
organizzazione.

Made in Vicenza, Collegio dei Revisorl del 24/11/2017 = Verbale n. 6/2017 1
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MADE IN VICENZA LIBRO DELLE ADUNANZE E DELLE DELIBERAZIONI

Azienda Speciale C.C.1.A:A. Vicenza DEL COLLEGIO DE! REVISORI
Via E, Montale n. 27 — 36100 VICENZA
P. IVA 00893200246 — C.F. 00893200246

1l Collegio prende atto dal Direttore del Programma di attivitd 2018 che I'Azienda
intende realizzare e che gli viene brevemente relazionato. Tale programma sara
presentato con la documentazione illustrativa nella riunione del Consiglio di
Amministrazione del prossimo 27 novembre.

Lo schema di Preventivo economico presenta una struttura a sezione sovrapposta
ed espone una situazione di pareggio cosi rappresentata:

Totale ricavi € 1.350.000,00
Totale costi € 1.350.000,00
Totale a pareggio

Si ritiene utile rappresentare, di seguito, la sintesi dei valori complessivi del
Preventivo economico per 1’anno 2018 cosi come richiesto dall’allegato G previsto
dall’art. 67 co. | del citato DPR 254/2005 con Iindicazione delle variazioni percentuali
rispetto alla Previsione di consuntivo al 31.12.2017.

VALORI COMPLESSIVI
VOCI DI COSTORICAVI Previsione P " Var. %
consuntive al 2018
31122017

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi T40.058,40 900.000,00 22

2) Altri proventi o rimborsi 20.510,00 0,00 -100

3) Contributi da organismi comunitari 0,00 0,00

4) Contributi regionali o daaltri enti pubblici 0,00 0,00

5) Altri contributi: Unioncamere 0,00 0,00

6) Contributo della Camera di Commercio in ¢/ esercizio 520.879,60 450.000,00 -4

Totale dei ricayi (A) 1281.448.00 | 1.350.000.00 5

B) COSTI DI STRUTTURA

7) Organi istituzionali 732750 9.000,00 23

8) Personale 492.648,00 390.000,00 -l

9) Funzionamento 5 63.042,06 60.000,00 -5

10) Ammortamenti ¢ sccantonamenti 1.844.44 2.000,00 8
.| Totale (B) 564.582,00 461.000,00 -18

C) COSTIISTITUZIONALI

11} Spese per iniziative T16.566,00 $89.000,00 u

Totale del costi (B+C) 1281.448,00 | _1.350.000,00 5

Come evidenziato dalla tabella, le previsioni per ’anno 2018 mostrano un
incremento rispetto alle Previsioni al consuntivo 2017 (+5%); & utile sottolineare che
"aumento del 2018 risulta dalla somma complessiva delle tre aree di attivita.
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MADE IN VICENZA LIBRO DELLE ADUNANZE E DELLE DELI BERAZIONI

Azienda Speciale C.C.LLA.A. Vicenza DEL COLLEGIO DEI REVISORI
Via E. Montale n. 27 - 36100 VICENZA
P. IVA 00893200246 — C.F. 00893200246

Ricavi
In relazione ai ricavi si registrano:

* un aumento del 22% nella voce “Proventi da servizi” sempre collegato alle tre
~ aree di attivitd;

% I'azzeramento della voce “Altri proventi o rimborsi”. Nel Preconsuntivo 2017 si
tiene conto delle quote del Comitato Tecnico Consultivo e di altre voci minori
mentre nel Preventivo 2018, tale voce non risulta presente in quanto, come da
nuovo statuto entrato in vigore dal 15 novembre u.s., tale Organo non & pitt
previsto;

* la voce “Contributo della Camera di Commercio in c/esercizio”, in relazione al
Preconsuntivo 2017, fa registrare un decremento del 14%; il contributo camerale
per il 2018 ¢ stato ridotto di Euro 237.000 rispetto allo scorso anno (€ 687.000).

Il Collegio evidenzia che il contributo camerale indicato nel Bilancio di
Previsione 2018 ¢ stato deliberato dal Consiglio camerale nella riunione del 26 ottobre

2017 (delibera n. 18) e comunicato all’Azienda dal Presidente della Camera di
Commercio in data 10 novembre 2017.

Il Contributo camerale concorre al budget complessivo per € 450.000 e
rappresenta il 33% delle entrate totali.

Costi

Analizzando i costi, il Collegio registra un sensibile decremento dei costi di
struttura (-18%) attribuibile ad una diminuzione del costo del personale (-21%). Tale
diminuzione ¢ dovuta al piano di ristrutturazione che ha interessato il personale
dipendente, sia la figura di vertice con un nuovo inquadramento, sia il singolo
dipendente con la riduzione dell’orario settimanale e la rinuncia del superminimo dove
previsto,

Dal confronto tra i costi di struttura definiti sopra di € 461.000 e le “risorse
proprie” di € 900.000, il Collegio osserva che si prevede per I'esercizio 2018 una
capacita di autofinanziamento dell’ Azienda speciale in linea con il dettato del comma 2
dell’art. 65 del DPR 254/2005, che prevede che le Aziende debbano coptire con risorse
proprie almeno i costi di struttura,

I costi istituzionali, ossia quella parte di costi direttamente imputabili alla
realizzazione del programma di attiviti 2018, sono stimati in € 889.000 rispetto a €
716.566 del Preconsuntivo 2017 (+24%). L'incremento & spiegabile, come sopra
evidenziato, dalle tre aree di attivita.

Rispetto al totale generale dei costi (€ 1.350.000) i costi di struttura incidono per il
34% mentre i costi istituzionali rappresentano il 66%.

Dall’esame delle voci del Preventivo economico 2018, il Collegio dei Revisori
ritiene che i ricavi possono considerarsi attendibili e gli oneri siano congrui in relazione
all'attivitd che I’ Azienda Speciale intende svolgere nel prossimo esercizio.
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MADE IN VICENZA LIBRO DELLE ADUNANZE E DELLE DELIBERAZIONI -
Azienda Speciale C.C.LA.A, Vicenza DEL COLLEGIO DEI REVISORI
Via E, Montale n, 27— 36100 VICENZA

P. IVA 00893200246 — C.F. 00893200246

Sulla base delle suesposte considerazioni ¢ della documentazione ricevuta, il
Collegio dei Revisori dei Conti, ai sensi dell’articolo 73 del DPR 254/2005, esprime
parere favorevole all’approvazione del Preventivo economico dell’anno 2018.

La riunione termina alle ore 11.50.

Letto, approvato e sottoscritto

Dott. Giancarlo Fiorito ~ Presidente @ M

Sig.ra Laura Panozzo - Membro effettivo m o

e
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